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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA

ANEXO II- DAS PROVAS
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MAUA
CONCURSO PUBLICO 01/2025

Obs. Ao conteudo do programa que faca referéncia a legislacéo, aplica-se a atualizacdo ocorrida até a
data da aplicacdo da prova.

CARGOS DE ENSINO FUNDAMENTAL (Agente Administrativo, Auxiliar de Enfermagem do Trabalho,
Auxiliar de Farmacia, Motorista de Veiculos Leves e Motorista de Veiculos Pesados)

LINGUA PORTUGUESA (Comum para todos os cargos do Ensino Fundamental)

Leitura e interpretacéo de texto: compreensédo do tema central; identificagdo de ideias principais e secundarias;
inferéncia de informag¢®es implicitas; significado de palavras e expressdes no contexto; tipos géneros textuais:
texto narrativo, descritivo, dissertativo, injuntivo e informativo; diferencas entre géneros textuais; ortografia e
acentuacgdo: uso correto de SS, C, X, CH, S e Z; regras do Novo Acordo Ortogréfico; uso de mailsculas e
mindsculas; pontuagdo: uso correto da virgula, ponto final, ponto e virgula, dois-pontos, travessdo e aspas;
classes gramaticais: substantivo (tipos e flexdes), adjetivo (graus e locucdes adjetivas), pronomes (tipos e
colocacao), verbos (modos, tempos, regéncia, vozes verbais), advérbios, preposi¢des e conjunc¢des; sintaxe e
estruturacdo de frases: sujeito e predicado; termos essenciais e acessoérios da oracdo; regéncia verbal e nominal;
concordancia verbal e nominal; uso correto da crase; coesdo e coeréncia: relacdo entre as ideias do texto; uso
de conectivos; paragrafacéo e organizacdo do discurso; figuras de linguagem: metafora, hipérbole, antitese e
pleonasmo.

MATEMATICA (Comum para todos os cargos do Ensino Fundamental)

Operagdes matematicas basicas: adigdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo, propriedades das operacgdes e uso
de expressfes numéricas com parénteses, colchetes e chaves; Multiplos e divisores: calculo de MMC e MDC e
decomposi¢do em fatores primos; Porcentagem e juros: célculo percentual e suas aplicagbes em aumentos,
descontos, juros simples e compostos; Medidas e grandezas: unidades de comprimento, area, volume, massa e
tempo, com conversdes; Geometria plana e espacial: perimetro e area de quadrado, retangulo, tridngulo e circulo,
estudo de soélidos geométricos e volume, classificagdo de angulos e aplicacdo do Teorema de Pitdgoras;
Equacdes e expressdes algébricas: operacbes com expressodes e resolucdo de equagbes do 1° e 2° graus, além
de sistemas lineares; Funcdes: nocdes de funcdo e estudo das fun¢des do 1° e 2° graus com graficos; Estatistica
e probabilidade: leitura e interpretacéo de tabelas e graficos; Raciocinio Idgico: sequéncias numéricas, padrbes
e resolucdo de problemas aplicados ao cotidiano.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

AGENTE ADMINISTRATIVO

Atendimento telefnico e ao publico: técnicas de comunicacéo, postura profissional, escuta ativa, condugéo de
chamadas, registro e encaminhamento de demandas. No¢des de arquivologia: principios basicos, classificacéo,
ordenacgdo, avaliacdo, destinacdo, ciclo vital e conservacdo de documentos. Tramitacdo de documentos e
correspondéncias: registro, protocolo, expedicdo, arquivamento, controle de prazos e gestdo de
correspondéncias internas e externas. Redacao oficial: linguagem administrativa, impessoalidade, clareza,
estrutura de oficios, memorandos e demais atos oficiais conforme normas vigentes. Informética: sistema
operacional Windows, gerenciamento de pastas e arquivos e configuracfes basicas. Microsoft Office (Word e
Excel — 2013/2016): edi¢do e formatacédo de textos e planilhas, uso de fungbes basicas, tabelas e gréaficos
simples. Internet e ferramentas digitais: havegacao, e-mail, pesquisa, uso de ferramentas do Office e noc¢des de
seguranca da informacao.

AUXILIAR DE ENFERMAGEM DO TRABALHO

Introducdo a seguranca, higiene e medicina do trabalho: principios preventivos e identificacdo de riscos.
Relagfes humanas no trabalho e problemas éticos: comunicagdo, postura profissional e convivéncia
organizacional. Nocdes de fisiologia no trabalho: adaptacBes organicas as atividades laborais. Nog¢des de
epidemiologia: conceitos basicos, indicadores e aplicagfes na saude do trabalhador. Normas Regulamentadoras
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do MT: prevencdo de riscos e responsabilidades. Doengas profissionais: definicdo, causas e medidas
preventivas. Organizacdo de servicos de higiene e medicina do trabalho na empresa: estrutura e principais
atribuic6es. Noc¢cdes de imunizacdes: aspectos preventivos, conservacao, vias de administracdo e dosagens.
Sinais vitais: temperatura, pulso, respiracdo e presséo arterial — técnicas de avaliacao e no¢des fundamentais.

AUXILIAR DE FARMACIA

O SUS: bases da implantacdo do SUS, Principios, Diretrizes e Estrutura. Gestdo: Controle Social e
Financiamento. Municipalizacdo da Saude. Organizacdo da Atencdo Basica no Sistema Unico de Salde.
Programa Saude da Familia. Indicadores do nivel de saldde da populacdo. Leis Federais n. °: 8.080/1990 e
8.142/1990. Decreto Federal n. © 7.508, de 28/06/2011. Armazenamento e conservacdo de medicamentos.
Sistema de dispensacéo de medicamentos em farméacia ambulatorial. Legislacdo farmacéutica: Regulamento de
Medicamentos Genéricos: critérios para prescricdo e dispensacdo. Regulamento Técnico sobre Boas Praticas
de Manipulag@o de Medicamentos para uso Humano em Farmacias. Terminologia basica em farmécia: droga,
farmaco, medicamento, denominagcdo comum brasileira, especialidade farmacéutica. Legislacdo Sanitaria
pertinente a &rea.

MOTORISTA DE VEICULOS LEVES

Legislacdo e sinalizacédo de transito: principios legais, dispositivos do CAdigo de Transito Brasileiro e regras de
circulacdo. Normas gerais de circulagdo e conduta: prioridades, ultrapassagens, velocidade, infracdes e
responsabilidade do condutor. Sinalizagdo de transito: tipos, cores, simbolos e interpretacdo de sinais verticais,
horizontais e dispositivos auxiliares. Direcdo defensiva: prevencdo de acidentes, fatores de risco, condi¢cdes
adversas e comportamento seguro. Primeiros socorros: procedimentos imediatos em situa¢gdes de emergéncia,
avaliacao inicial e acionamento de ajuda especializada. Protecdo ao meio ambiente: praticas sustentaveis no
transito, emissdes veiculares, poluicdo e cuidados essenciais. Cidadania: comportamento ético, respeito as
normas, convivéncia social e responsabilidade coletiva no espaco publico. No¢Bes de mecéanica basica de autos:
funcionamento geral do veiculo, verificacdo de fluidos, pneus, sistemas essenciais e manutencao preventiva.

MOTORISTA DE VEICULOS PESADOS

Conhecimentos sobre o funcionamento, a operagao, a manutengéo e a conservacao de veiculos leves e pesados,
incluindo sistemas essenciais e procedimentos de verificagdo preventiva. Conhecimento do Cdodigo de Tréansito
Brasileiro, legislagdo e sinalizacado de transito. Normas gerais de circulagédo e conduta aplicaveis a todos os tipos
de veiculos. Direcao defensiva: identificacao de riscos, prevencao de acidentes e conduta segura em diferentes
condicdes de trafego e carga. Primeiros socorros: procedimentos imediatos em situacdes de emergéncia. Nogdes
de mecéanica basica, abrangendo componentes e sistemas de veiculos leves e veiculos pesados, bem como
cuidados especificos para operacdo segura.

CARGOS DE ENSINO MEDIO E TECNICO (Agente de Transporte e Transito, Técnico Administrativo e
Técnico em Contabilidade)

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacdo de textos: compreenséo global do texto; identificacéo do tema central e das ideias princi-
pais e secundarias; inferéncia de informacdes implicitas; significado de palavras e expressfes no contexto; tipos
e géneros textuais: caracteristicas dos textos narrativos, descritivos, dissertativos, injuntivos e argumentativos;
diferencas entre géneros textuais como jornalistico, publicitario, literario; ortografia e acentuagéo: regras do Novo
Acordo Ortografico; uso correto de SS, C, X, CH, S e Z; diferenciacdo de palavras hombnimas e pardnimas;
morfologia (classes gramaticais): estrutura e formacéo das palavras; substantivos (tipos e flexdes), adjetivos
(graus e locucdes adjetivas), pronomes (tipos e colocacéo), verbos (modos, tempos, regéncia, vozes verbais),
advérbios, preposicfes, conjuncdes e interjeicdes; sintese e construcdo frasal: termos essenciais, integrantes e
acessorios da oracao; tipos de sujeito e predicado; concordancia verbal e nominal; regéncia verbal e nominal
(uso correto da crase); periodos e oracdes: coordenacdo e subordinacao; tipos de oragcbes coordenadas e su-
bordinadas; andlise sintatica do periodo simples e composto; figuras de linguagem / fun¢des da linguagem: me-
tafora, metonimia, hipérbole, antitese, pleonasmo; fun¢g8es da linguagem (emotiva, referencial, conativa, fatica);
coesdo e coeréncia textual: relacdo entre as ideias do texto; uso de conectivos; paragrafacéo e organizacéo do
discurso.

MATEMATICA
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Conjuntos numéricos: estudo dos nimeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais, com operagées e pro-
priedades; Expressfes algébricas: manipulacdo de expressdes numéricas e algébricas, aplicacdo de produtos
notaveis e fatoracdo de polindbmios; Equacées e inequacdes: resolucao de equacdes do 1° e 2° graus, sistemas
lineares e inequacdes; Funcdes: analise das funcdes do 1° e 2° graus, modular, exponencial e logaritmica, com
representacao grafica; Progressfes: estudo da Progresséo Aritmética (PA) e Progressdo Geométrica (PG), in-
cluindo soma dos termos; Porcentagem e juros: aplicacfes em situacdes praticas, com juros simples e compos-
tos; Razao, proporcdo e regra de trés: regra de trés simples e composta, divisdo proporcional e aplicacdes;
Trigonometria: razdes trigonométricas, circulo trigonométrico e leis dos senos e dos cossenos; Geometria espa-
cial e plana: propriedades de triangulos, quadrilateros e poligonos, aplicacdo do Teorema de Pitagoras, calculo
de perimetro e area de figuras planas, estudo de sdlidos geométricos e volume.

INFORMATICA

Conceitos bésicos de informatica, componentes de um computador (monitor, teclado, mouse, gabinete e impres-
sora), diferenca entre hardware e software; sistema operacional Windows, criacdo, copia, excluséo e organizacao
de pastas e arquivos; pacote Microsoft Office 2016, incluindo: Microsoft Word, formatacéo e edicdo de textos,
insercéo de tabelas, listas, cabecgalhos e rodapés, uso de ortografia e gramética, salvamento e impresséo; Mi-
crosoft Excel, criacao e edicao de planilhas, uso de férmulas simples, célculos automaticos, gréaficos e formatagdo
de células; Microsoft PowerPoint, criacdo de apresentacdes, insercdo de slides, imagens e transi¢des; internet,
navegacao em sites, pesquisa de informacdes, uso de navegadores e motores de busca, envio e recebimento
de e-mails, anexos e boas praticas de etiqueta digital; seguranca da informacao, cuidados com senhas, uso de
antivirus, prevencéo contra golpes virtuais (phishing, virus, malware) e noc¢des béasicas da Lei Geral de Prote¢éo
de Dados — LGPD (Lei n°® 13.709/2018).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

AGENTE DE TRANSITO E TRANSPORTE

Legislacao de transito: Lei Federal n.° 9.503/97 — Cddigo de Transito Brasileiro: Do Sistema Nacional de Transito;
Das Normas Sinalizagdo de Transito; Da Operacgéo e Fiscalizacdo de Transito; Dos Veiculos; Das Infragbes; Das
Penalidades; Das Medidas Administrativas; Do Processo Administrativo; Anexo | Resolucdo CONTRAN n.°
973/2022. Resolucdo CONTRAN n.° 925/2022 — Manual Brasileiro de Fiscaliza¢cdo de Volume | e Volume Il
Resolucdo CONTRAN n.° 798/2020 — Fiscalizagdo da velocidade de veiculos automotores, elétricos, reboques
e semirreboques. Direcao defensiva. Resolu¢cdo CONTRAN n.° 909/2022 fiscalizacéo de transito por intermédio
de videomonitoramento. Resolu¢do CONTRAN n° 985/2022 (Manual Brasileiro de Fiscalizag&o de Tréansito). Re-
solucdo CONTRAN n° 996/2023 (ciclomotores e bicicletas elétricas).

TECNICO ADMINISTRATIVO

Principios gerais da Administracdo Publica: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Noc¢des de administragdo: organizacdo do trabalho, processos administrativos e rotinas internas. Correspondén-
cia administrativa: elaboragéo, recebimento, registro, expedi¢do e arquivamento, com uso adequado da lingua-
gem institucional. Recepcao e atendimento ao publico: acolhimento, identificagdo de demandas, comunicagdo
clara, escuta ativa, postura profissional e encaminhamento adequado. Arquivo e protocolo: principios basicos de
arquivologia, classifica¢éo, controle, tramita¢é@o e conservacado de documentos. Formas de tratamento e Redacao
Oficial, conforme o Manual de Redacao da Presidéncia da Republica (2018): impessoalidade, clareza, preciséo
e adequacédo formal. Aplicacdo dos 5S: utilizacdo, ordenacdao, limpeza, asseio e autodisciplina para organizacao
e eficiéncia no ambiente de trabalho.

TECNICO EM CONTABILIDADE

Contabilidade geral: conceitos de patrimdnio, seus componentes e variagdes; demonstracdes contabeis e suas
finalidades; principios e normas contabeis aplicaveis. Andlise de demonstragdes contdbeis: interpretacédo de in-
dicadores, estrutura patrimonial, liquidez, endividamento e desempenho econdmico-financeiro. Contabilidade de
custos: classificacdo de custos, despesas e investimentos; métodos de custeio e apropriacdo; margem de con-
tribuicdo e ponto de equilibrio. Contabilidade publica: receitas e despesas, variagdes patrimoniais, estrutura e
aplicagdo do PCASP e do MCASP; sistema SIAFI e seus principais médulos. Legislacdo publica: Lei n°
4.320/1964; Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP) e NBC T 16. Gestao de
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bens publicos: controle, registro, inventario e responsabilidade sobre o patriménio piblico. Escrituracao e execu-
cdo orcamentdria: etapas, classificacdo, créditos adicionais e controle da execucéo. Administracao de recursos:
dispositivos da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), gestao dos recursos do Fundeb e das despesas da saude.
Ferramentas digitais aplicadas a area contabil: softwares especializados, planilhas eletrdnicas e recursos de
Excel avancado voltados a analise e ao controle contabil.

CARGOS DE ESCOLARIDADE DE ENSINO SUPERIOR (TODOS)

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacdo de textos: compreenséao global do texto; identificacao de ideias principais e secundarias;
inferéncia de informacdes implicitas; intertextualidade e relagdes entre textos; tipos e géneros textuais: texto
narrativo, descritivo, dissertativo, injuntivo, argumentativo, técnico-cientifico, académico e jornalistico; estrutura
e caracteristicas de cada género; ortografia e acentuacdo: regras do Novo Acordo Ortogréfico; uso correto de
SS, G, X, CH, S e Z; palavras hombnimas e parbnimas; hifenizagcéo; pontuagéo: uso correto da virgula, ponto
final, ponto e virgula, dois-pontos, travessao, aspas, parénteses e reticéncias; morfologia (sintaxe): estrutura e
formacao das palavras; substantivos (tipos e flexdes), adjetivos (graus e locu¢des adjetivas), pronomes (tipos e
colocagdo), verbos (modos, tempos, regéncia, vozes verbais), advérbios, preposicdes e conjun¢des; sintaxe e
estruturacdo do periodo: termos essenciais, integrantes e acessorios da oracao; sujeito e predicado; regéncia
verbal e nominal; concordancia verbal e nominal; uso correto da crase; periodos e orac¢des: coordenagédo e su-
bordinacéo; tipos de ora¢des coordenadas e subordinadas; analise sintatica dos periodos simples e composto;
figuras de linguagem e funcdes da linguagem: metafora, metonimia, hipérbole, ironia, eufemismo, antitese, ple-
onasmo; fungbes da linguagem (emotiva, referencial, conativa, fatica, poética e metalinguistica); estilistica e se-
mantica: ambiguidade e polissemia; conotagéo e denotacao; sinonimia e antonimia; variacdo linguistica; coeséo
e coeréncia textual: uso de conectivos e operadores argumentativos; paragrafagdo e organizacgao légica do dis-
curso; clareza e conciséo no texto.

MATEMATICA

Conjuntos numeéricos: estudo de naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais, incluindo intervalos numéricos e
propriedades; Fungbes matematicas: definicdo e andlise de fungdes do 1° e 2° graus, exponenciais e logaritmi-
cas, crescimento e decrescimento, além de graficos; Limites e derivadas: nogdo de limite de fungdes, calculo de
limites, derivadas e suas aplicagBes em taxas de variagdo, maximos e minimos; Matrizes, determinantes e sis-
temas: operagdes com matrizes, calculo de determinantes, matriz inversa, sistemas lineares e Regra de Cramer;
Progressbes e analise combinatéria: estudo de PA e PG, principio fundamental da contagem, arranjos, permu-
tacBes e combinagbes; Probabilidade e estatistica: célculo de probabilidades, varidveis aleatorias, distribui¢cdo
normal e binomial, média, moda, mediana, desvio padrdo e variancia; Geometria analitica e trigonometria: estudo
de retas e circunferéncias no plano cartesiano, equacdes correspondentes, angulos e arcos, leis dos senos e
dos cossenos; Calculo diferencial e integral: derivadas, integrais definidas e indefinidas, aplicag6es em célculo
de areas e volumes; Raciocinio l6gico e matematica discreta: proposi¢des e conectivos l6gicos, tabelas-verdade,
teoria dos grafos, algoritmos e légica matematica; Matemética financeira: juros simples e compostos, taxas de
juros, capitalizacdo e descontos, valor presente e futuro, amortizagdes e séries financeiras.

INFORMATICA

Conceitos basicos de hardware e software; componentes de um microcomputador e periféricos de entrada, saida
e armazenamento; Sistema operacional Windows: area de trabalho, janelas, menus, arquivos e pastas; opera-
¢bes de criagcdo, copia, exclusdo e movimentagcdo de arquivos; MS-Word: estrutura basica dos documentos,
edicdo e formatacdo de textos, cabecalhos, tabelas, impressédo; MS-Excel: estrutura basica das planilhas, con-
ceitos de células, linhas e colunas; elaboracéo de tabelas e gréaficos; uso de férmulas e fun¢des basicas; Internet
e correio eletrbnico: conceitos de URL, links, sites e buscas; utilizacdo de navegadores (Chrome, Firefox, Edge)
e de correio eletrdnico (preparo e envio de mensagens, anexa¢do de arquivos); Seguranc¢a da informacao: no-
¢Oes de virus, malware, phishing; uso de antivirus, firewall e boas praticas de navegacéo segura.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS
Conhecimentos de analise; Projeto de sistemas; Levantamento de requisitos; Noc¢des de analise e projeto orien-

tado a objeto com notacdo ULM 2.x; Diagramas de caso de uso, classes e objetos e atividades; Conceitos e
arquitetura de banco de dados; Modelagem de dados - entidade relacionamentos (MER) e modelo relacional
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